CAMARA MUNICIPAL DE VEREADORES DE ARROIO DO PADRE
ESTADO DO RIO GRANDE DO SUL
Plenario Arno Bottermund
Gabinete da Presidéncia

RESOLUCAO N° 67 DE 27 DE NOVEMBRO DE 2017.

Dispbe sobre a estrutura e o
funcionamento da Ouvidoria
Parlamentar da Camara Municipal de
Arroio do Padre.

A CAMARA MUNICIPAL DE ARROIO DO PADRE, na forma regimental,
observado o devido processo legislativo:

CONSIDERANDO, que a publicidade € um principio constitucional e a
divulgacao € uma meta institucional em atendimento a Lei Federal n° 12.527,
de 18 de novembro de 2011 (Lei de Acesso a Informacédo) e a Lei
Complementar Federal n° 131, de 27 de maio de 2009 (Lei da Transparéncia);

CONSIDERANDO, o dever republicano de a Camara Municipal, na condicdo de
Poder Legislativo local, agir com transparéncia e com disponibilidade
institucional para dialogar com a comunidade;

CONSIDERANDO, a obrigacao constitucional de aprimorar suas agdes e seus
servicos e de qualificar seu relacionamento com os cidaddos e com a
comunidade;

CONSIDERANDO, a responsabilidade de bem representar a sociedade no
processo publico e democratico de deliberacéo politica;

RESOLVE:

Art.1° A Ouvidoria Parlamentar constitui-se em 6rgéao de interlocugcéo entre o
Poder Legislativo Municipal e a sociedade, constituindo-se em um canal aberto
para o recebimento de solicitagées, reclamagodes, elogios, criticas, sugestbes e
quaisquer outros encaminhamentos da sociedade, desde que relacionados ao
funcionamento da Camara Municipal de Arroio do Padre.

Art. 2° Compete a Ouvidoria Parlamentar:

| — receber, analisar e encaminhar aos 6rgaos competentes as manifestagbes
da sociedade que Ihe forem dirigidas, em especial aquelas sobre:

a) violagdo ou qualquer forma de discriminagao atentatéria dos direitos e
liberdades fundamentais;
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b) ilegalidades, atos de improbidade administrativa e abuso de poder;

c) mal funcionamento dos servigos legislativos e administrativos da Camara
Municipal.

Il - dar prosseguimento as manifestagdes recebidas;

lll - informar o cidadao ou entidade qual o 6rgdo a que devera dirigir-se,
quando manifestagdes nao forem de competéncia da Ouvidoria Parlamentar;

IV - organizar os mecanismos e canais de acesso dos interessados a Ouvidoria
Parlamentar;

V - facilitar o amplo acesso do usuario aos servicos da Ouvidoria Parlamentar,
simplificando seus procedimentos e orientando os cidadaos sobre os meios de
formalizagao das mensagens a serem encaminhadas;

VI - auxiliar a Mesa Diretora na tomada de medidas para sanar as violagdes, as
ilegalidades e os abusos constatados;

VII - auxiliar a Mesa Diretora na tomada de medidas necessarias a regularidade
dos trabalhos legislativos e administrativos;

VIIl - acompanhar as manifestacbes encaminhadas pela sociedade civil a
Céamara Municipal;

IX - conhecer as opinides e necessidades da sociedade para sugerir a Camara
Municipal as mudangas por ela aspiradas;

X - auxiliar na divulgacdo dos trabalhos da Camara Municipal, dando
conhecimento aos cidadaos dos canais de comunicagao e dos mecanismos de
participacao disponiveis.

§1° A Ouvidoria Legislativa Municipal respondera em até 15 (quinze) dias, a
contar do seu recebimento, as mensagens que |lhes forem enviadas, sendo que
esse prazo sera de 30 (trinta) dias, quando a demanda necessitar de
encaminhamentos ou respostas de outros 6rgaos.

§2° O prazo previsto no §1° podera ser prorrogado, por igual periodo, quando a
complexidade do caso assim o exigir.
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§3° Toda iniciativa proposta pela Ouvidoria Parlamentar tera ampla divulgagao
pelos 6rgaos de comunicacdo da Camara Municipal.

Art. 3° A Ouvidoria Parlamentar é composta de um Ouvidor-Geral que sera
designado pelo Presidente da Camara Municipal, dentre os vereadores da
Casa, com o mandato de dois anos, vedada sua recondugao.

Paragrafo unico. O Presidente da Camara podera designar um vereador como
Ouvidor-Substituto, que assumira as fungdes do Ouvidor-Geral em seus
impedimentos e auséncias.

Art. 4° O Ouvidor-Geral, no exercicio de suas fungdes, podera:

| - requisitar informagdes ou copias de documentos a qualquer 6rgao ou
servidor da Camara Municipal;

Il - solicitar a qualquer 6rgao informagdes e cépias de documentos necessarios
ao desenvolvimento de suas atribuigdes regimentais, através da Presidéncia da
Camara Municipal.

§1° Os 6rgaos internos da administragdo da Camara Municipal terdo prazo de
até 15 (quinze) dias para responder as requisi¢gdes e solicitagbes feitas pelo
Ouvidor-Geral, prazo este que podera ser prorrogado, a seu critério, em razao
da complexidade do assunto.

§2° O nao cumprimento do prazo previsto no paragrafo anterior devera ser
comunicado ao Presidente da Camara Municipal.

Art. 5° Sao atribuicdes exclusivas do Ouvidor-Geral:

| - sugerir, quando cabivel, a abertura de sindicancia ou inquérito destinado a
apurar irregularidades de que tenha conhecimento, ocorridas no interior da
Céamara Municipal;

Il - solicitar a Presidéncia da Camara Municipal o encaminhamento ao Tribunal
de Contas do Estado, a Policia Federal, ao Ministério Publico ou o6rgao
competente as denuncias recebidas que necessitem esclarecimentos
adicionais;

lll - solicitar informagdes quanto ao andamento de procedimentos iniciados por
acao da Ouvidoria Parlamentar;
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IV - elaborar relatério semestral das atividades da Ouvidoria Parlamentar para
encaminhamento a Mesa Diretora da Camara Municipal e posterior divulgagao
aos vereadores e a comunidade, inclusive por meios eletrénicos;

V - incentivar e propiciar aos servidores da Ouvidoria oportunidades de
capacitacao e aperfeicoamento para o desenvolvimento das suas atividades;

VI- propor ao Presidente da Camara Municipal a celebragdo de convénio e de
parceria com outras pessoas juridicas de direito publico ou privado,
relativamente a temas de interesse da Ouvidoria Parlamentar.

§1° O cidadao, ao formular sua peticdo, podera fazé-lo pessoalmente, por e-
mail ou correio.

§2° O Ouvidor — Geral determinara a abertura de processo administrativo para
verificacdo de denuncia anénima formulada junto a Camara Municipal, com o
objetivo de apurar a existéncia de indicios que sinalizem a confirmagéo do que
nela é relatado.

Art. 6° A Mesa da Camara Municipal devera dar ampla divulgacido da
existéncia da Ouvidoria Parlamentar e suas respectivas atividades, por todos
os veiculos de comunicagao existentes ou utilizados pela Casa, em especial
através da:

| - divulgagdo e orientagcdo completa acerca de sua finalidade e forma de
utilizagao;

Il - manutencgao do link exclusivo da Ouvidoria Parlamentar na pagina inicial do
site da Camara Municipal em local de facil visualizacao;

lll - garantia de acesso aos cidaddos a Ouvidoria Parlamentar por meio de
canais ageis e eficazes.

Art. 7° De posse de reclamagao, a Ouvidoria Parlamentar devera tomar as
providéncias no sentido de sua apuragao e caminhar a sua conclusdo a Mesa
da Camara Municipal, visando solucionar o problema.

Paragrafo unico. A Ouvidoria Parlamentar dara satisfagao ao cidadao quanto as
medidas tomadas.
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Art. 8° A Mesa da Camara Municipal assegurara autonomia a Ouvidoria
Parlamentar, mediante apoio fisico, técnico, tecnoldgico e administrativo
necessarios ao desempenho de suas atividades.

Art. 9° Esta Resolugdo entra em vigor no dia 1° do més seguinte ao da sua
publicagao.

Arroio do Padre, 27 de novembro de 2017.

Rui Carlos Peter
Presidente da Camara de Vereadores



